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Videntes nas empresas? Sei ndo...

A idéia de procurar solugées com
magos e videntes, ainda que se
intitulem “mesa branca” é tudo que
abomina o psiquiatra Cyro Masci, de
Santo André, Sao Paulo. “A meditacao
é dirigida, ndo é aleatéria e sem
critérios, e fem um foco para resolucéo
de problemas”, alerta. J& hé algum
fempo, o psiquiatra vem recorrendo &
meditacdo para fazer executivos
sentirem o préprio pulso. Para isso, ele
lanca uma seta envenenada contra os
dogmadticos de serGo: “Esqueca a tese
defendida ontem, se hoje ela é um
obstdculo para o cumprimento de seu
obijetivo”. Serd o fim do “fio do bigode”,
Ultimo argumento do chamado homem
de palavra? “Néo, o gue eu digo é que
precisamos ser flexiveis e entender que
num momento de bruscas mudancas
como vivemos, as crencas de ontem
precisam ser descartadas a fim de dar
lugar a novas”. Segundo o médico, que
também é consultor empresarial, as
velhas idéias fossilizam a mente e
engessam a atitude. Em fempos de e-
business, infotecnologia, CRM, ERP e
outros jargdes “infternetés”, o
profissional que néo permitir ser
abordado por novos paradigmas,
teimando em gerir analogicamente
numa economia digital, corre o risco
de ser capa da revista Neanderthal
Moderno. E cerfo que ndo é preciso
incorporar sempre os Ultimos avangos
no campo da e-conomy, Mas o menos
é preciso manter-se atento. “Para isso,
é preciso esvaziar a mente e permitir
que ela sejo ocupada por novas
proposicoes”, assegura o psiguiatra. E
isso pode ocorrer, na experiéncia

prdtica do médico, através da
meditacdo zen, um exercicio
expurgado de préticas misticas, focado
no resultado, que permite, no parecer
do psiquiatra, uma abordagem
diferente de um problema. Masci diz
gue, com ela, o profissional fem acesso
ao inconsciente coletivo, termo
expresso e fundameniado pelo
psiquiatra e psicdlogo Carl Gustav
Jung. "O inconsciente coletivo é a fonte
de todas as respostas e é ele que
acessamos quando temos um insight,
uma sacada, uma intuicdo”, garante.
O que ele propde é um treinamento
para o acesso disciplinado, prdtico e
constante dessa fonte solucionadora de
problemas. Masci diz que [& treinou
inUmeros profissionais com o método,
alcancando grandes resultados. Em
época de psiquiatra fazendo as vezes
de guru, sua prdtica chama a atencéo.
Ele, felizmente, ndo faz ninguém pagar
o mico de queimar o sola dos pés
andando em braosas. Membro da
American Academy of Experfs in
Traumatic Stress, e sécio-diretor da
Promolife Consultoria, ele recebeu
Pharma Business em sua clinica privada
em Sanfo André. A reporfagem ¢ de
José Antonio Mariano.

Como esse tipo de prdatica pode ser
implementada numa empresa e
como ela contribui de fato para o
incremento dos negécios?

Cyro Masci. Precisa ver primeiro o
que a empresa quer. Se for algo répi-
do, um motivacional, por exemplo, néo
indico. Eu fago esse fipo de treina-

mento, mas o meditagdo néo se apli-
ca nesse caso. O que eu sempre acon-
selho é que a empresa invista no que
eu chamo de prontidéo para mudan-
ca, e, ai sim, a meditacéo dirigida cai
como uma luva.

Que tipo de mudancas o senhor
propoe?

Masci. Mudanca de paradigmas, con-
cepcdes arraigadas das quais custa-
mos a nos livrar e que nos impedem
de avancar. Por exemplo: a figura do
pai provedor. Vivemos o tempo de uma
nova familia e ndo temos parémetros
histéricos sobre essa nova familia. No
entanto, confinuamos acreditando que
o pai é o Unico provedor, habitando
uma sociedade em que a mulher g é
mais do que presente no ambiente
empresarial. Por conta dessa concep-
¢fo enraizada, as empresas nGo apro-
veitam foda a potencialidade da mu-
lher que pensa diferente, age diferen-
te quande sob presséo, que vé o mun-
do de modo diferente. Outra concep-
céo gue ficou por terra e poucos per-
cebem é que a era do emprego aca-
bou. Hoje, temos trabalho. Aquela em-
presa paternalista que praticamente he
garantia o emprego por anos a fio e s6
o despedia se vocé fizesse uma imen-
sa bobagem ndo existe mais. Entretan-
to, muitos n@o enxergam isso ou, pior,
se recusam a enxergar. E o caso dos
japoneses, por exemplo. O karoshi, @
morte por excesso de trabalho, é mui-
to comum no Japdo, assim como o sui-
cidio de executives. O que acontece é
gue o mercado muda, a empresa se
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vé obrigada a mudar, eles ndo acom-
panham essas mudancas e, pela sua
propria cultura, tomam a deciséo da
empresa de demiti-los como algo pes-
soal e desonroso.

Que tipo de profissional estd apto
para agir nesse habitat de mudan-
cas de que o senhor fala?

Masci. O profissional capaz de mani-
pular, gerenciar informagées. Hoje, o
profissional qualificado é aquele que
transforma um bem intangivel, a infor-
macdo, em algo tangivel, o produto/
servico. Esse é o profissional que néo
se prende forcosamente a concepgoes
e crencas que impecam a realizagéo
das tarefas. E é importante isso porque
tudo muda muito rapidamente. Quem
faz sites, por exemplo, sabe que hoje
existem diversos programas, que po-
dem ser baixados na internet, que agi-
lizam a confeccdo das paginas. Em um
dos sites que oferecem esses servicos,
eu li um comentdrio do tipo “antiga-
mente os programadores digitavam
tudo”. Antigamente, nesse caso, é um
ano atrds. E veja como alguns pensa-
mentos tém uma forca quase irremo-
vivel, mas que o tempo tratou de der-
rubar. Bill Gates dizia, no comeco da
Microsoft, que ninguém precisaria de
um computador com mais de 64 kbs.
Criticos diziam contra a felevisdo que
ninguém passaria horas diante de uma
caixa preta e tela pequena, quando fi-
nham o cinema e o rédio.

Como a meditagéio zen pode se en-
caixar nessa mudanca de mentali-
dade?

Masci. Com a meditacéo zen, o exe-
cutivo aprende a esvaziar a cabega e
permitir que novos pensamentos
aparecam. Na verdade, isso aconte-
ce e nés ndo percebemos. D& o nome
que quiser: insight, sacada, infuigéo,
sexto sentido, voz inferior, o fato é que
hd momentos, raros, em que as res-
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postas surgem na nossa mente com
uma clareza meridiana. E séo res-
postas desprovidas de emocédo, pai-
x@o ou qualquer outro conteddo que
ndo a simples e exata resposta a uma
indagagé@o ou divida. Essa experién-
cia, para guem pratfica meditagdo, é
muito comum.

Que mecanismo é esse? Como ele
ocorre?

Masci. Quando isso ocorre, o ho-
mem penetra o inconsciente coleti-
vo, onde estdo todas — eu disse to-
das — as respostas. Mas como eu dis-
se, as pessoas ndo percebem isso.
Ou quando percebem, nao revelam.
Muitos executives tomam decisées
baseados em intuigéo e t&m receio
de dizer isso, como se fossem capa-
zes de racionalizar 24 horas por dia.
Néao da. Isso é impossivel. Ninguém
consegue. Entdo, se temos infuig@o,
sacacdo, ou dé-se o nome que se
quiser, gque nos leva as respostas no
inconsciente coletivo, por que ndo
aprimorar isso¢ Com a meditacéo,
eu aprimoro minha capacidade de
ser mais rdpido que o meu racioci-
nio. Claro que nédo vou abandonar
meu senso légico, mas vou me de-
sapegar mais rapidamente de cren-
cas enraizadas, de certezas absolu-
tas certas e infaliveis para mim.

Como o senhor trabalha isso de
modo prdtico na empresa?

Masci. Primeiro eu fago um diagndsti-
co da empresa, onde vou garimpar sua
cultura, suas crencas. Vou aferir seu
grau de mobilidade, de incorporagéio
de novidades, de aceitacdo de novos
experimentos. E muito comum encon-
trar empresas que possuem um discurso
ultramoderno, mas a prdtica ndo anda
no mesmo passo. A seguir, vamos ve-
rificar o nivel de deciséo ou operacdo
gue se pretende atingir. Num segundo
momento, enfro com varios instrumen-
tos tendo a meditacdo como elemento
bésico e fundamental.

Quando o senhor diz que vai usar
a meditagdo na empresa, como o
executivo principal reage?

Masci. Primeiro é preciso dizer que a
meditacéio, que o exercicio que
proponho, é a chamada Meditagéo da
Atencdo Plena (MAP). Com ela, bem
dirigida, eu focalizo minha atencéo
para qualquer parte do corpo que eu
quiser, percebendo reacées corporais
como contracdes musculares, por
exemplo. Com isso, eu provoco uma
ampliogdo da consciéncia e um
relaxamento natural. Assim, além de
combater uma série de transtornos
psicossomaticos — como estados de
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tens@o e ansiedade, maior controle
sobre o diabetes, sobre a
hipertens@o arterial, psorfase, estado
de fadiga crénica, insénia e
hipersonia, estados leves de auto-
agressdo, irritabilidade, baixa
toleréncia & frustragdo, depressdo
leve crénica, baixa assertividade,
medo da mudanca, bloqueios de
criatividade e produtividede —, com
essa ampliacdo da consciéncia eu
faco meu didlogo interior trabalhar
a meu servico, ndo o contrdrio, como
geralmente acontece.

Qual a imporiéncia do gerencia-
mento desse didlogo interior?

Masci. Nés néao deixamos que as
sensagdes fluam pelo nosso corpo e
mente de forma esponténea e natu-
ral. Se conseguimos isso, é s6 por
alguns minutos. Logo, nés interferi-
mos no processo, ao racionalizar tais
sensagdes na fentativa de percebé-
las. Com isso, reagimos a elas. E com
isso também passamos 29% de nos-
sa existéncia vivendo um passado
que né@o volta mais e um futuro que
ndo sabemos se vai acontecer. E o
presente, que é o Unico momento
que vale a pena ser vivido, néo o é
convenientemente. Isso ndo quer di-
zer que vocé deva esquecer o pas-
sado e né@o pensar no futuro, néo é
isso. Mas d menos gque vocé viva o
presente com toda a sua energia, e
isso é uma capacidade que pode ser
aprendida, vocé estard sempre no
descompasso. Veja o caso de muitas
empresas, por exemplo. Elas passam
de 20% a 30% do seu tempo agindo
e os cutros 80% a 70% se arrepen-
dendo do que foi feito no Gltimo se-
mestre.

Mas, entdo, como o executivo rea-
ge a sugestao de praticar medita-

¢ao?

Masci. Eles entendem que o proces-
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so é légico. E eu comeco de forma
bem prdtica, fazendo-o experimen-
tar um amendoim ou uma batatinha.
E, comer mesmo. Sentir o sabor, a
consisténcia e outras sensacgdes.
Com isso vou treinando sua concen-
tragdo, até o ponto em que ele pode
chegar a 30, 40 ou 60 minutos de
plena concentragdo. Com isso, ele
chega o respostas que levariam 10%
do tempo normal.

Quando o senhor fala em medita-
cdo zen, a imagem associada é a
do budismo. Hé fé religiosa nessa
pratica?

Masci. O zen tem origem no budis-
mo de 2.600 anos atrds. Ocorre
que, com o passar do fempo, esse
tipo de exercicio foi dividido em seis
outros instrumentos. A meditacéo é
uma delas e pode ser exercida com-
pletamente expurgada de aspectos
misticos e/ou religiosos. Ela prescin-
de da religido, mas nao da fé em si
préprio.

Mas isso ndo é um conira-senso
em relac@io oo que o senhor vem
dizendo? O senhor fala que se
deve ter desapego por crencas. Fé
é uma crenca.

Masci: Sim, mas uma crenca na
capacidade de transformagéo. Por
isso eu disse fé em si préprio. Fé na
capacidade de autotransfermacéo.
Veja bem, sé a légica pura néao
resolve. Por isso temos uma série de
profissionais que buscam o auxilic de
mde de santo, tarélogo, leitor de
bizios, padre, pastor e por ai afora.
Tudo isso visando fer acesso a um
universo que ele ndo sabe qual &, néo
sabe qual é o nome, mas sabe que
existe. O que eu digo é que podemos
alcancar esse universo com nossos
préprios recursos sem necessitar de
um intermedidrio. Porque o que se
ouve comumente é que vocé néo

consegue falar diretamente com Deus
e por isso precisa de um
intermedidrio. N&o é assim que eu
vejo. Entéo, quando falo que é preciso
descartar as velhas crencas, néo
estou falando que € preciso
descpegar da fé. Ao contrério: a fé é
o moével da transformacéo.

Esse descartar seguido de crencas
ndo é prejudicial na medida em
que pode tirar lascas de convic-
coes-base sobre as quais se er-
guem as empresas?

Masci. Néo vejo assim. Esse desape-
go requer muita maturidade. Vocé
tem que ser mével com aquilo que
falou. Normalmente expressamos uma
idéia e queremos defendé-la até o
morte. Mas numa época de fortes
mudangas como o nossa, ter compro-
misso com nossas opinides de onfem
é orgulho bobo. Nossas opinides de
ontem s6 valem para o contexto em
que foram expressas ontem. Hoje
mudou tudo, e se essa opinido me
impede de atingir o minha meta, lixo
com ela. Nés ficamos amarrados a
idéias e preconceitos que sé dizem
contra nés, néo a nosso favor. O Homo
sapiens macho sempre foi um resol-
vedor de problemas. Admitir erros,
para ele, ¢ inadmissivel. Eu néo per-
gunto a dire¢do a tomar porque néo
quero dar o brago a torcer, admitir
gque me perdi no meio do caminho.
Isso & bobagem. Se Moisés tivesse
parado e perguntado onde ficava a
Terra Prometida, ndo teria ficado 20
anos circulando no deserto.
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